
 
 
 
 
 

 
 
 
 

"C.A. Osasunaren retro elastikoaren zozketa" 

C. A. Osasunak (IFK: G31080179; egoitza soziala: Sadar kalea, z/g, PK: 31006 
- Iruña) – Nafarroa (aurrerantzean, "OSASUNA") "Camiseta retro C.A. 
Osasuna" izeneko sustapena antolatu du 2026ko apirilaren 17tik 2026ko 
apirilaren 30era bitartean, bere produktu eta zerbitzuen publizitatea 
egiteko. Hori dela eta, OSASUNAk doako ausazko konbinazio bat egingo du 
publizitate-helburuekin (aurrean "zozketa"), honako hauetan ezartzen 
diren baldintzetan. 

OINARRI LEGALAK 

1.- IRAUPENA, ZOZKETA EGITEKO EGUNA ETA LURRALDE-
EREMUA. 

Interesdunek 2026ko apirilaren 17tik 2026ko apirilaren 30eko 12:00ak 
arte parte hartu ahal izango dute, aurrerago azaltzen den moduan. 
Irabazlea 2026ko apirilaren 30eko 13:00etan aukeratuko da, eta irabazlea 
ausaz eta automatikoki izendatuko da. Irabazlearen jakinarazpena 
berehala egingo da. 

Zozketaren lurralde-eremua Estatukoa da, eta doakoa; beraz, parte 
hartzeak ez du ekarriko inolako kopururik ordaintzea. 

2.- PARTE-HARTZEA (ZOZKETAN PARTE HARTZEKO 
BALDINTZAK) 

Adin nagusiko pertsona fisikoek parte hartu ahal izango dute, baldin eta 
Espainiako lurraldean bizi badira eta OSASUNAren APP Ofizialaren orrian 
lehiaketarako prestatutako pantailan erregistratzen badira. 

Nola parte hartu: 

Zozketan parte hartzeko, erabiltzaile bakoitzak honako jarduera hauek 
egin beharko ditu: 

i) Osasunaren app-an erregistratuta egotea eta zozketan sartzea. 

Zozketan parte hartzea ez da metagarria, eta horrek esan nahi du 
erabiltzaile bakoitzak ezin izango duela nahi adina aldiz parte hartu, eta, 
horrela, saria lortzeko aukerak handitu egingo dira. Zozketa honetan parte 
hartzeak oinarri hauek osorik eta baldintzarik gabe onartzea dakar. Parte-



 
 
 
 
 

hartzailea sustapen hau arautzen duten oinarrien edukira sar daiteke APP 
ofizialean bertan. 

Debekatuta dago parte hartzeko sistema automatikoak erabiltzea, eta, 
kasu horretan, sustapenean parte hartzea baztertzea. Baliogabetzat joko 
dira sustapena amaitu ondoren egindako erregistroak/partaidetzak, bai 
eta sustapenaren baldintzak betetzen ez dituztenak edo egiazkoak ez 
direnak ere. 

3.- PARTE HARTZEKO BAZTERKETAK 

Ezin izango dute parte hartu oinarri hauetan sustapenean sartzeko 
ezarritako baldintzetako edozein betetzen ez dutenek, eta OSASUNAk 
zozketatik kanpo uzteko eskubidea izango du bertan sartzeko baldintzak 
betetzen ez dituztenak. 

Zozketatik kanpo geratzen dira adingabeak, Espainian bizi ez diren 
espainiarrak eta Espainiako bizileku-txartelik ez duten atzerritarrak. 
OSASUNAko langileek ere ezingo dute parte hartu 

OSASUNA ez da parte-hartzaileek kontsignatutako datu faltsu, oker, 
zaharkitu, osatu gabe edo okerren erantzule egiten. Kasu horretan, parte-
hartzailea zozketatik kanpo geratuko da automatikoki, eta saria jasotzeko 
eskubidea galduko du (sariduna izanez gero), eta ez du inolako 
erreklamaziorik egiteko eskubiderik izango OSASUNAren aurka. 

Era berean, OSASUNAk sustapenetik kenduko ditu, aplikatzekoak diren 
lege-xedapenen arabera, hirugarrenen jabetza intelektualaren, 
industrialaren eta antzekoen eskubidea edo zuzenbide zibila, penala edo 
bestelakoak arautzen dituen beste edozein araudi urratzen duten parte-
hartzaileak. 

Sustapenaren erabilera okerra egiten dutenak, iruzurrezko ekintzak egiten 
dituztenak edo beste parte-hartzaile batzuei kalte egiten dietenak ere 
kendu egingo dira. Horretarako, OSASUNAk baja emateko eskubidea 
izango du, baita saria automatikoki kentzekoa ere, iruzurrezko jarduera 
horien zuzeneko edo zeharkako onura jaso duten parte-hartzaile guztiei, 
eta, gainera, legozkiokeen ekintza zibil edo penal guztiak gauzatu ahal 
izango ditu. 

4.- IRABAZLEA HAUTATZEKO PROZEDURA 



 
 
 
 
 

Lehiaketaren irabazlea ausaz aukeratuko da zozketa pribatu bidez. 
Ondorio horietarako, arestian aipatutako baldintzak bete dituzten eta 
lege-oinarri hauetan aipatutako deskalifikazio-kausarik ez duten parte-
hartzaile guztiak sartuko dira. 

Zozketa egitean, parte-hartzaile guztien artean irabazle bat (1) aterako da. 
Saria hutsik geratuko da sariduna non dagoen jakiterik ez badago eta/edo 
parte hartuko dutela baieztatu ez badute. 

5.- IRABAZLEA JAKINARAZTEKO PROZEDURA 

OSASUNAk zozketaren emaitza publiko egingo du, eta irabazleari 
jakinaraziko dio zozketa argitaratzen den sare sozialen bidez. OSASUNA 
irabazlearekin harremanetan jarriko da telefonoz/mailez. 

Saria behar bezala jaso ahal izateko, irabazleak saria onartu beharko du, 
adin-nagusitasuna eta legezko bizilekua egiaztatu beharko ditu Espainian, 
saria eskuratu ahal izateko beharrezko baldintza gisa. Parte hartzeko bi 
baldintza horiek betetzen ez dituzten erabiltzaileek izango dute saria 
irabazteko eskubidea, edo, bestela, dokumentu-euskarria iruzurrezkoa 
izan daitekeela interpretatu beharko du. 

Erabiltzaile irabazlea 24 orduko epean aurkitzen ez bada, OSASUNAk 
zozketa esleitu gabe uzteko eskubidea izango du, inolako erreklamaziorik 
eta kalte-ordainik jasotzeko eskubiderik gabe. OSASUNAk ez ditu bere 
gain hartuko akats informatikoak eta/edo zerbitzuaren aldi baterako 
etenak, birusak edo Interneteko zerbitzuan eta/edo posta elektronikoan 
eragina izan dezaketen bestelako elementuak. 

6.- SARIA. DESKRIBAPENA ETA BALIATZEKO BALDINTZAK. 
MURRIZKETAK 

Saria honako hau da: 

a. C. A. Osasunaren kamiseta ofiziala, LaLigak antolatutako retro 
jardunaldirako diseinatua. 

Sari honen balioa EHUN ETA BERROGEI EUROKOA (140 €) da, eta ezin da 
ez eskudirutan ez beste norako batekin transferitu, eta bidaia bakar 
batean egiteko da. 

7.- DATU PERTSONALEN BABESA. 



 
 
 
 
 

Datu pertsonalak babesteari buruz indarrean dagoen legedian 
ezarritakoaren arabera, jakinarazten dizugu OSASUNAk datu pertsonalak 
tratatu dituela (identifikazio- eta harreman-datuak). 

Tratamenduaren arduraduna: 

Arduradunen harremanetarako datuak: C. A. Osasuna, IFK: G31080179 eta 
helbide soziala: Sadar kalea, Z/G, PK: 31006 - (Iruñea) – Nafarroa 

Datuak babesteko ordezkariaren harremanetarako datuak: lehen 
aipatutako posta-helbideetan jar zaitezke harremanetan, edo/eta helbide 
elektroniko honetan: lopd@osasuna.es 

Helburua: Zertarako tratatzen ditugu datuak?: 

i. Zozketa antolatzea eta irabazleari saria esleitzea. 

ii. Zozketan irabazlearen parte-hartzea kudeatzea eta, hala badagokio, 
saria trukatzea. 

iii. Sarituen datuak sare sozialetan edo espazioetan zabaltzea, saridunen 
emaitzak ezagutarazteko. 

Legitimazioa: 

Zure datuak tratatzeko oinarri legala OSASUNAk bezeroei abantaila bat 
eskaintzeko duen interes legitimoa da, OSASUNAk eskaintzen dituen 
zerbitzuak erosteagatik. 

Iraupena: 

Zozketak indarrean dirauen bitartean eta saria onartu eta entregatu 
ondoren, datu pertsonalak mantenduko ditugu. Amaitu ondoren, datuak 
blokeatuta mantenduko ditugu tratamenduaren ondorioz sortutako 
betebeharren preskripzio-epeetan eta/edo aplika daitezkeen legezko 
epeetan, eta agintari eskudunen esku geratuko gara, tratamendutik 
sortutako balizko erantzukizunei erantzuteko. 

Eskubideak: 

Datuetan sartzeko, datuak zuzentzeko, ezabatzeko, datuen aurka egiteko, 
datuak eramateko eta datuen tratamendua mugatzeko eskubideak erabil 
ditzakezu, lopd@osasuna.es helbidera eskaera bat bidaliz. Nolanahi ere, 



 
 
 
 
 

eskubidea duzu Datuak Babesteko Espainiako Agentziaren tutoretza 
eskatzeko haren web orriaren bidez: www.aepd.es. 

8.- BAIMENAK. 

Zozketan parte hartzeak esan nahi du irabazleak baimena ematen diola 
OSASUNAri bere izen-abizenak eta bere irudia, egokitzat jotzen denean, 
erabiltzeko. Datu horiek OSASUNAren sare sozialetan argitaratu ahal 
izango dira, baita OSASUNAren irizpidearen araberako beste edozein 
hedabidetan ere, zozketaren irabazlea ezagutzera emateko. Argitaratzeari 
uko eginez gero, irabazleak saria jasotzeko eskubidea galduko du. 

9.- ERREKLAMAZIOAK. 

Zozketa honi buruzko erreklamazioak aurkezteko epea HILABETEKOA (1) 
izango da, irabazlearen jakinarazpen-egunetik kontatzen hasita. 
OSASUNAk ez du inolako erantzukizunik sarituak sariaren erabileran jasan 
ditzakeen kalteengatik. 

10.- ZOZKETAREN OINARRIAK ONARTZEA. 

Zozketa honetan parte hartzeak oinarri hauek osorik eta baldintzarik gabe 
onartzea dakar. Era berean, parte-hartzaileek OSASUNAren irizpidea 
onartuko dute horiekin zerikusia duen edozein gai ebazteko. 

Parte-hartzaileren batek uko egiten badio horiek onartzeari edo horren 
aurkako edozein egintza egiten badu, zozketatik kanpo geratuko da 
automatikoki, eta OSASUNAk ez du bete beharko zozketa honen ondorioz 
parte-hartzaile horrekin hartutako edozein betebehar. 

Ezinbesteko kasuetan edo hori justifikatzen duen arrazoiren bat egonez 
gero, OSASUNAk eskubidea izango du oinarri hauek aldatzeko edo are 
baliogabetzeko argitalpen-aldia amaitu baino lehen, eta konpromisoa 
hartzen du horietan egindako edozein aldaketa edo baliogabetze behar 
besteko aurrerapenaz jakinarazteko. 

11.- KONTSERBAZIOA. 

Baldintzaren bat zuzenbidearen aurkakoa bada, inguruabar horrek ez du 
eraginik izango gainerako oinarrietan, eta oinarri horiek indarrean 
jarraituko dute dagozkien ondorioetarako. OSASUNAk zozketa hau 
ezeztatzeko edo bertan behera uzteko eskubidea izango du, bai eta 

http://www.aepd.es/


 
 
 
 
 

eskainitako saria ere, eta aldaketa hori ahalik eta lasterren iragartzeko 
konpromisoa hartuko du, egoki iritzitako bitartekoen bitartez. 

12.- OSASUNAREN ERANTZUKIZUNA. 

OSASUNAk ez du inolako erantzukizunik izango zozketan Internet aldi 
baterako ez erabiltzeagatik edo ez jarraitzeagatik sor daitezkeen mota 
guztietako kalte-galerengatik. 

13.- JURISDIKZIOA. 

Oinarri hauek interpretatzean edo gauzatzean sor daitekeen edozein 
eztabaida ebazteko, alderdiek berariaz erabaki dute Nafarroako Epaitegi 
eta Auzitegien mende jartzea. Beraz, berariaz uko egiten diote legokiekeen 
beste edozein foruri, aginduzko izaerarekin xedatutakoari kalterik egin 
gabe. 

  


